
 

 

2026 年 3 月 11 日 

お客様 各位   

ENEOS 株式会社 

 

【重要】アプリのご利用に関するお詫びとお知らせ（第一報） 

 

平素より、ENEOS 公式アプリをご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

現在、アクセス集中の影響によりアプリが繋がりにくい、または、決済がご利用いただけない 

場合がございます。皆様にはご不便をおかけし誠に申し訳ございません。 

 

今後につきましては状況がわかり次第、続報をお送りいたしますので、何卒ご理解を賜ります 

ようお願い申し上げます。 

 

以上 


